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Порядок отримання тимчасового посвідчення громадянина України для жителів 

тимчасово окупованих територій України 

Тимчасове посвідчення громадянина України – це документ, який посвідчує особу та 

підтверджує громадянство України. Він видається особам, які досягли 14 років, набули 

громадянства України та зобов'язалися припинити іноземне громадянство протягом двох 

років з дня набуття громадянства України (згідно зі статтею 28 Закону України "Про Єдиний 

державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, 

посвідчують особу чи її спеціальний статус"). 

Порядок оформлення і видачі тимчасового посвідчення громадянина України для жителів 

тимчасово окупованих територій України регулюється Порядком оформлення документів, 

що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус, для 

громадян, які проживають на тимчасово окупованій території України, затвердженим 

постановою Кабінету Міністрів України від 4 червня 2014 року № 289, та Правилами 

оформлення і видачі тимчасового посвідчення громадянина України, затвердженими 

постановою Кабінету Міністрів України від 17 липня 2003 року №1111. 

Тимчасове посвідчення видається на строк до двох років. 

Це посвідчення здається до відповідного підрозділу ДМС чи дипломатичного 

представництва або консульської установи України за кордоном одночасно з документом, 

що підтверджує припинення іноземного громадянства, або з декларацією про відмову від 

іноземного громадянства, після чого заявнику видається паспорт громадянина України. 

Хто має право на отримання 

Громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які на законних підставах 

перебувають або проживають на тимчасово окупованій території України. 

Куди звертатися 

Оформлення і видача тимчасового посвідчення громадянина України здійснюється 

територіальним підрозділом ДМС за місцем звернення. 

Які документи потрібно подати 

Для оформлення тимчасового посвідчення подаються: 

- заява-анкета за формою, встановленою МВС та МЗС; 

- дві фотокартки розміром 35 х 45 міліметрів; 



- документи, які підтверджують підстави набуття громадянства України, або їх копії. 

Строк розгляду документів для оформлення посвідчення 

Тимчасове посвідчення оформляється і видається у 10-денний строк після подання 

необхідних документів. Плата за видачу тимчасового посвідчення громадянина України не 

передбачена. 

Особливості для осіб на тимчасово окупованих територіях 

Згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 23 лютого 2024 року № 194, тимчасове 

посвідчення громадянина України також видається українцям, які перебувають на 

територіях, де ведуться бойові дії або які тимчасово окуповані Російською Федерацією. 

Строк дії такого посвідчення становить три місяці. 

Хто має право на отримання 

- особи, які втратили паспорт громадянина України і щодо яких є дані в Єдиному 

державному демографічному реєстрі (далі - Реєстр) або у відомчій інформаційній системі 

ДМС; 

- особи до 18 років, щодо яких відсутня інформація в Реєстрі або у відомчій системі ДМС. 

Оформити тимчасове посвідчення можна без присутності особи на підставі звернення 

законного представника, члена сім'ї або офіційного звернення Мінреінтеграції. 

Куди звертатися 

Для оформлення тимчасового посвідчення законний представник або член сім'ї подає 

документи до територіального органу ДМС за місцем звернення. 

Які документи потрібно подати 

- письмова заява із зазначенням відомостей про особу, на ім'я якої оформляється тимчасове 

посвідчення; 

- свідоцтво про народження або документ про реєстрацію народження; 

- документ, що посвідчує особу законного представника або члена сім'ї, та документ, що 

підтверджує повноваження або факт родинних стосунків; 

- одна кольорова фотокартка розміром 10 х 15 см для особи до 18 років. 

Строк розгляду документів для оформлення посвідчення 

Оформлення тимчасового посвідчення здійснюється протягом 15 робочих днів з дня подання 

заяви-анкети. Послуга безоплатна. 

Підстави для відмови в оформленні тимчасового посвідчення 

Відмова може бути у випадках: 

- непідтвердження повноважень законного представника або члена сім'ї; 

- подання неповного пакета документів; 

- непідтвердження факту оформлення паспорта громадянина України; 

- особі вже було оформлено тимчасове посвідчення відповідно до цього Порядку. 

Заявник має право повторно звернутися до територіального органу ДМС у разі зміни або 

усунення обставин, що були підставою для відмови. 
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